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Reservierungsvoraussetzungen!

Reservierung der Unterkünfte:

Man kann vorhergehend per e-mail oder Telefon Unterkunft reservieren, die man bis zum ausgemachten Zeitpunkt aufbehalten wird. Bei konkreter Buchung bildet der Vorschuss 20% der Summe des Quartiergeldes. Man möchte nicht misstrauisch sein, es handelt sich nur darum, dass es zuzeiten vorkommt, dass Reservierungen in den letzten Minuten abgesagt werden und das möchte man aufs Minimale reduzieren. Man kann den Vorschuss auf eine der folgenden Konten überweisen:


Ron Konto:
I.I. Nagy Arpad
RAIFFEISEN BANK, Agentia Odorheiu Secuiesc, str. Rakoczi, nr. 13
Cont RON: RO54RZBR0000060003706955       cod SWIFT: RZBRROBU


Überweist man die Summe in Ron, wird der Mittelkurs von Euro-Ron der Roumanischen Nationalbank zugrundelegen. Auf derselben Weise wird es gehandelt, wenn an Ort und Stelle die Bezahlung der Restanz in Ron geschieht.

WICHTIG: Im Falle von Überweisungen bitte ich Sie bei den Bemerkungen den Namen der Person anzugeben, die die Verbindung aufrechterhält, bzw. den Namen des gebuchten Hauses; außerdem sollten Sie das Datum des Turnus angeben, damit ich identifizieren kann zu welcher Buchung die Einzahlung gehört. Ich bitte Sie die Bescheinigung des schon bezahlten Vorschusses zu behalten! Nur nach dem Erhalt des Vorschusses können wir die Unterkunft endgültig buchen. Um den Empfangsbestätigung abzusenden braucht man folgende Daten:

die Telefonnumer und E-mailaddresse der Person, die die Unterkunft bucht.

Die Handynummer, an der man ihn während der Reise erreichen kann.

Der Name der Unterkunft (der Name des Hauses und der Siedlung)

Die Zahl der Personen, die die Unterkunft beanspruchen, die Altersangabe der Kinder unter 14 Jahre

Das Datum der Ankunft und Abfahrt

Im Falle von einem Anspruch auf Halbpension – die Zahl der Kostgänger und die Dauer des Anspruchs

Reservierungsvoraussetzungen:

Nagy Arpad macht auf seiner Webseite Reklame für Gästehäuser (Partnerhäuser).

Die Buchung der Unterkünfte geschieht per E-mail oder Telefon. Die Buchungsbestätigun erfolgt per E-mail oder Telefon, nachdem mit dem Besitzer des Partnerhauses alles vereinbart wurde. Von der Seite des Gästes wird die Buchung der Unterkunft als definitiv betrachtet, wenn die Einzahlung des Vorschusses, das 20% der Summe des Quartiergeldes ausmacht, geschieht. Die Bezahlung der Restanz geschieht an Ort und Stelle.

Absage der Buchung:

Geschieht die Absage der Reservierung in mehr als 60 Tagen nach dem Datum des Turnus, wird 75% des bezahlten Vorschusses zurückgezahlt.

Unterbrechung des begonnenen Urlaubs:

Für die an den Gästehäusern verbrachten Tagen wird der Gesamtbetrag bezahlt. Für die abgesagten Tage wird die Hälfte des Grundpreises des Gästehauses (der im allgemeinen für vier oder sechs Personen berechnet ist!) bezahlt. (Maximum 3 Tage!)

Die Verantwortung von Nagy Arpad

Er macht die Angebote und Dienstleistungen der Partnerhäuser betreffend die Unterkünfte bekannt. Er teilt dem Gast die eventuellen Veränderungen bei den gebuchten Unterkünfte mit. Er sichert den Gästen die gebuchte Unterkunft, mit der Benachrichtigung der Partnerhäuser.

Die Dienstleistungen der Partnerhäuser werden von Nagy Arpad auf seiner Webseite (www.erdelyiutazas.ro) den Gästen zugänglich gemacht. Die Partnerhäuser garantieren für die auf der Webseite erscheinten Dienstleistungen. Falls die gebuchte Unterkunft vor dem Antreten der Reise aus irgendwelchen Gründen empfangsunfähig wird oder in den Dienstleistungen Veränderungen eingetreten sind, wird Nagy Arpad die Veränderungen den Gästen mitteilen. Der Gast ist nicht verpflichtet die Veränderungen anzunehmen. Er kann von den freigebliebenen Unterkünfte eine andere auswählen oder sein Reisevorhaben aufgeben. In diesem Fall wird die Buchung für nichtig erklärt und der ganze Vorschuss zurückbezahlt. Fals der Gast wegen der veränderten Dienstleistungen oder der scheiterten Reise Entschädigung beansprucht, geschieht das mit Außerachtlassung von Nagy Arpad, und direkt mit den Partnerhäuser. Man kann keine Entschädigung beanspruchen wenn das Partnerhaus die versprochenen Bedingungen wegen von ihm unabhängigen Gründen nicht sichern kann (zB. Feuerbrand, Naturkatastrophe, usw.)

Im Falle von schlechten Dienstleistungen ist das Partnerhaus zur Entschädigung verpflichtet, die es mit dem Gast unmittelbar erledigt, indem es nach Vereinbarung strebt. Der Gast kann die Unterkunft sauber und in bestimmungsmäßig tauglichem Zustand übernehmen. Der Quartiergeber sorgt sofort für die Ausbesserung der Sachen, die schadhaft geworden sind.

Der Gast ist verpflichtet eventuell verursachten Schäden bei der Unterkunft mit dem Partnerhaus an Ort und Stelle zu klären.

Die Unterkunft kann am Tag der Ankunft frühestens ab 15 Uhr beansprucht werden und am Tag der Abfahrt muss man die Unterkunft bis 10 Uhr verlassen.

Der Quartiergeber hat das Recht seine Bedingungen zu ergänzen, aber er muss sie dem Gast vorhergehend in allen Fällen bescheid sagen!

Nagy Arpad







Gast

